Altalanos Szerz&dési Feltételek — Emelt dijas hangszolgaltatas

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

amely 1étrejott a Calgo Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 8000 Székesfehérvar, Moricz
Zsigmond utca 17.) a tovabbiakban Szolgaltaté, valamint alap/emelt dijas hanghivast
kezdeményezd, vagy online feliileten regisztraldo személy (a tovabbiakban Felhasznalo) kozott
minden olyan alkalommal, amely soran Felhasznalé6 hanghivast kezdeményez (barmely
Szolgaltatoval kiszolgdloi kapesolatban allo Tartalomszolgaltatd informacioi alapjan) Szolgaltatd
iranyéba.

I. Szolgaltatas

Szolgaltatd alapdijas, vagy emelt dijas telefonszamon tavkozlési szolgaltatok és
tartalomszolgaltatéi  alvallalkozok igénybevétele mellett nyujt Felhasznalok részére
szolgaltatasokat. A szolgaltatas emelt dijas hanghivasos alapu szolgaltatas, amelynek keretében a
Felhasznal6 hanghivas segitségével a Szolgaltatoval szerzédéses jogviszonyban allé harmadik fél
altal készitett szolgaltatasat pl. joslas, felnott tartalom, fizetési szolgéltatas, nyereményjaték,
kvizjaték, szavazas, online jaték, stb. veszi igénybe és a hanghivas segitségével a szolgaltatasért
fizet. A szolgaltatas soran igénybevehetd szamok listajat, a szolgaltatashoz kapcsolodd adatokat
¢s a pontos szolgaltatas leirast az 1.sz. melléklet tartalmazza.

I1. Szolgaltatas igénybevétele

e Barmely hazai telefon-szolgaltatd, barmely tligyfele, aki olyan el6éfizetéi vagy kartyas
csomaggal rendelkezik, amelybdl hanghivas kezdeményezésére van Ilehetdség, a
szolgaltatast igénybe tudja venni,

e Felhasznalé jelen ASZF-et és az adatvédelmi nyilatkozatot magara nézve kotelezd
érvénytinek tekinti;

e Szolgiltatd a szolgaltatas elérhetdségét biztositja, Felhasznalonak meg kell fizetnie az
igénybevétellel jaré dijakat. A szolgaltatas igénybevételének dijat minden esetben
Szolgaltatoval szerz6déses viszonyban 4ll6 harmadik személy a szolgaltatds
igénybevételére vonatkoz6 felhivas soran kozzéteszi,

e A szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerzodés irasban, vagy rautald6 magatartassal jon
l1étre. A szerzddés a szolgéltatas igénybevételével 1étrejon.

A szolgéltatas igénybevevdje teljes feleldsséggel tartozik azért, hogy késziiléke és/vagy szoftvere
a Szolgaltatd rendszerét ne zavarja, vagy interferenciat ne okozzon. Amennyiben egy eszkoz vagy
szoftver interferenciat okoz, a szolgaltatassal 1étesitett kapcsolat azonnal felfiiggesztésre keriil, és
a Szolgaltatd a szerz8dést jogosult barmiféle kartalanitasi vagy egyéb fizetési kotelezettség nélkiil
felmondani.
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III. Technikai informaciok

A beérkezd hanghivasok 6nallo szamitastechnikai rendszeren futnak. A szolgaltatas eldirdsoknak
megfeleld lebonyolitasait a Calgo Kft. a mindenkori hatalyos torvények és jogszabalyok
betartasaval szavatolja.

A Felhasznalé a szolgéltatassal kapcsolatban jelen szabalyzatban foglalt valamennyi feltételt
tudomasul veszi, elfogadja, és egyben kijelenti, hogy abban sajat akaratabol, sajat felelosségére
vesz részt.

IV. Adatkezelés
Felhasznal6 engedélyezi, hogy Szolgaltaté a szolgaltatas szervezése és eredményes lebonyolitasa
céljabol a személyes adatait a jogszabalyoknak megfeleléen kezelje.

A szolgaltatassal kapcsolatban a Szolgaltatd ligyfélszolgélati telefonszaméan lehet érdeklédni
munkanapokon 9-17 ¢6ra koézott. Munkaidon kiviil Felhaszndlé hangposta ilizenetet hagyhat,
Szolgaltatd tigyfélszolgalata a hivd altal bemondott hivoszamon visszahivja az tigyfeleket.
Szolgaltato a beérkezo kérdéseket, észrevételeket feldolgozza €s az egyes hivokat minden esetben
visszahivja. A beérkezo észrevételekrol, kérdésekrdl Szolgaltato tigyfélszolgalata listat vezet.

V. Szolgaltato adatai

A Szolgaltato neve: Calgo Korlatolt Felelosségli Tarsasag.

A Szolgaltat6 cime: 8000 Székesfehérvar, Moricz Zsigmond utca 17.

Az Ugyfélszolgalat elérhetésége: munkanapokon 9:00-17:00 éra kozott

Az Ugyfélszolgalat cime: 1119 Budapest, Mohai ut 38.

Az Ugyfélszolgalat telefonszdma: +3612550989

Az Ugyfélszolgalat elektronikus elérhetésége: support@calgokft.hu

A Szolgaltat6 e-mailen keresztiil folyamatosan, az év minden napjan, napi 24 o6raban fogad
igyfél bejelentéseket.

Kelt: Budapest, 2022. december 21.
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1. szamu melléklet
Szolgaltatasok részletezése

Emelt dijas hivoszam: 3690188718

Szolgaltatas megnevezése: Online jaték

Szolgaltatas rovid leirdsa: Jatékszerveren felhasznalhato virtualis javak
Szolgaltatas felnétt tartalomnak mindsiil-e?: Nem
Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188718
Dij felszamitasdnak maddja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Nett6 dij (Ft): 900

Brutto6 dij (Ft): 1143

Ervényesség kezdete: 2022.06.21.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https://see-game.com/

Nyilvantartas vezeto cégbirosag: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznalo6 székhelye: 9725 Koszegszerdahely, Kossuth utca 26
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat cime: 9725 Készegszerdahely, Kossuth u. 26
Ugyfélszolgalat email cime: info@see-game.com

Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetdségének webcime: https:/see-game.com/seeaszf.pdf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188715

Szolgaltatas megnevezése: Jatékszerver

Szolgaltatas rovid leirdsa: flyMTA szerveren digitalis tartalom vasarlasa
Szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil-e? Nem

Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188715
Dij felszamitasdnak maddja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Netto dij (Ft): 900

Brutto6 dij (Ft): 1143

Ervényesség kezdete: 2022.06.21.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https://fly-mta.hu//

Nyilvantartas vezeto cégbirosag: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznalo6 székhelye: 4251 Hajdusamson, Bartok Béla ut 21.
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 30 398 2182

Ugyfélszolgalat cime: 3390 Fiizesabony, Maklari ut 8
Ugyfélszolgalat email cime: fcsongor98@gmail.com
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https:/fly-mta.hu/aszf.pdf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188801

Szolgaltatas megnevezése: Online jaték

Szolgaltatas rovid leirdsa: Jatékszerveren digitalis tartalom vasarlasa
Szolgaltatas felnétt tartalomnak mindsiil-e?: Nem
Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188801
Dij felszamitasdnak maddja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Nett6 dij (Ft): 1500

Brutto dij (Ft): 1905

Ervényesség kezdete: 2022.06.21.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https://see-game.com/

Nyilvantartas vezetd cégbirdsag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznalo székhelye: 9725 Koszegszerdahely, Kossuth utca 26
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat cime: 9725 Kdszegszerdahely, Kossuth u. 26
Ugyfélszolgalat email cime: info@see-game.com

Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetségének webcime: https:/see-game.com/seeaszf.pdf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188920

Szolgaltatas megnevezése: Online jaték

Szolgaltatas rovid leirdsa: Jatékszerveren digitalis tartalom vasarlasa
Szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil-e?: Nem
Szolgéltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszdm: 3690188920
Dij felszamitdsdnak maodja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Netto dij (Ft): 4000

Brutto dij (Ft): 5080

Ervényesség kezdete: 2021.06.23.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https://see-game.com/

Nyilvantartas vezetd cégbirosag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznalo székhelye: 9725 Koszegszerdahely, Kossuth utca 26
Elérhetdség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat cime: 9725 Kdszegszerdahely, Kossuth u. 26
Ugyfélszolgalat email cime: info@see-game.com

Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https://see-game.com/seeaszf.pdf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188805

Szolgaltatas megnevezése: Jatékszerver

Szolgaltatas rovid leirdsa: flyMTA szerveren digitalis tartalom vasarlasa
Szolgaltatas felnétt tartalomnak mindsiil-e?: Nem

Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188805

Dij felszamitasdnak maddja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Nett6 dij (Ft): 1500

Brutto dij (Ft): 1905

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https:/fly-mta.hu//

Nyilvantartas vezetd cégbirosag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznalo6 székhelye: 4251 Hajdisamson, Bartok Béla ut 21.
Elérhetdség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat telefonszdma: +36 30 398 2182

Ugyfélszolgalat cime: 3390 Fiizesabony, Maklari tt 8
Ugyfélszolgalat email cime: fcsongor98@gmail.com
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https://fly-mta.hu/aszf.pdf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188935

Szolgaltatas megnevezése: Jatékszerver

Szolgaltatas rovid leirdsa: flyMTA szerveren digitalis tartalom vasarlasa
Szolgaltatas felnétt tartalomnak mindsiil-e?: Nem
Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188935
Dij felszamitasdnak maddja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Nett6 dij (Ft): 4000

Brutto dij (Ft): 5080

Ervényesség kezdete: 2021.06.23.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https://fly-mta.hu//

Nyilvantartas vezetd cégbirdsag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznal6 székhelye: 4251 Hajdiisamson, Bartok Béla ut 21.
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat telefonszdma: +36 30 398 2182

Ugyfélszolgalat cime: 3390 Fiizesabony, Maklari ut 8
Ugyfélszolgalat email cime: fcsongor98@gmail.com
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https:/fly-mta.hu/aszf.pdf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188802

Szolgaltatas megnevezése: Szerver bérlés

Szolgaltatas rovid leirdsa: Virtudlis termék €s tartalom vasarlasa internet alapt
szolgaltatonal

Szolgaltatas feln6tt tartalomnak mindsiil-e?: Nem
Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188802
Dij felszamitasdnak maddja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Netto dij (Ft): 1500

Brutto dij (Ft): 1905

Ervényesség kezdete: 2021.06.23.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 09-06-008058

Honlap: https://vpsdyou.hu/hu/

Nyilvantartas vezeto cégbirosag: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag

Szamhasznal6 székhelye: 4251 Hajdusamson, Bartok Béla ut 21.
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 30 8741982

Ugyfélszolgalat cime: 9400 Sopron, Téth Antal utca 12
Ugyfélszolgalat email cime: info@adminom.hu

Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https:/vpsdyou.hu/hu/aszf
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Emelt dijas hivoszam: 3690188921

e Szolgaltatas megnevezése: Szerver bérlés

e Szolgéltatas rovid leirasa: Virtualis termék és tartalom vasarlasa internet alapu
szolgaltatonal

e Szolgéltatas felndtt tartalomnak mindsiil-e?: Nem

e Szolgéltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690188921
e Dij felszamitdsdnak modja: hivas

e A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

e Netto dij (Ft): 4000

e Brutt6 dij (Ft): 5080

e FErvényesség kezdete: 2021.06.23.

e Ervényesség vége: —

o (Cégjegyzékszam: 09-06-008058

e Honlap: https://vps4you.hu/hu/

e Nyilvantartas vezetd cégbirdsag: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
e Szamhasznal¢6 letelepedés alatt: Magyarorszag

e Szamhasznal6 székhelye: 4251 Hajdusamson, Bartok Béla ut 21.

e Elérhetdség: Folyamatos

¢ Esemény megnevezése: -

e Igénybevétel modja: Hanghivas

e Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 30 8741982

o Ugyfélszolgalat cime: 9400 Sopron, Toth Antal utca 12

o Ugyfélszolgalat email cime: info@adminom.hu

o Ugyfélszolgélat nyitva tartisa: 0-24

e ASZF elérhetéségének webcime: https:/vps4you.hu/hu/aszf
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Emelt dijas hivoszam: 3690555913

Szolgaltatds megnevezése: FelnGtt tartalmu hirdetések
Szolgaltatas rovid leirdsa: Felnétt tartalmu hirdetések
Szolgaltatas felndtt tartalomnak mindsiil-e?: Igen
Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690555913
Dij felszamitdsdnak maodja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Nett6 dij (Ft): 1968.5

Brutto dij (Ft): 2500

Ervényesség kezdete: 2023.01.01.

Ervényesség vége: —

Cégjegyzékszam: 01-09-980104

Honlap: https://systech.hu/emeltdijas-hivas
Nyilvantartas vezetd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag
Szamhasznalo6 székhelye: 1068 Budapest, Kiraly utca 80.
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36209969661
Ugyfélszolgalat cime: 1068 Budapest, Kiraly utca 80.
Ugyfélszolgalat email cime: support@systech.hu
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https:/systech.hu/emeltdijas-hivas
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Emelt dijas hivoszam: 3690555930

Szolgaltatds megnevezése: FelnGtt tartalmu hirdetések
Szolgaltatas rovid leirdsa: Felnétt tartalmu hirdetések
Szolgaltatas felndtt tartalomnak mindsiil-e?: Igen
Szolgaltatashoz kapcsolodo emelt dijas telefonszam: 3690555930
Dij felszamitdsdnak maodja: hivas

A dij megfizetésének modja: Inditott hivas

Netto dij (Ft): 4000

Brutto dij (Ft): 5080

Ervényesség kezdete: 2022.10.17

Ervényesség vége 2022.12.31.

Cégjegyzékszam: 01-09-980104

Honlap: https://systech.hu/emeltdijas-hivas
Nyilvantartas vezetd cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Szamhasznalo letelepedés alatt: Magyarorszag
Szamhasznalo6 székhelye: 1068 Budapest, Kiraly utca 80.
Elérhetéség: Folyamatos

Esemény megnevezése: -

Igénybevétel modja: Hanghivas

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36209969661
Ugyfélszolgalat cime: 1068 Budapest, Kiraly utca 80.
Ugyfélszolgalat email cime: support@systech.hu
Ugyfélszolgalat nyitva tartasa: 0-24

ASZF elérhetéségének webcime: https:/systech.hu/emeltdijas-hivas
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