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~ ASZF médositas datuma: 2026. majus 22.
ASZF hatdlyba lépésének datuma: 2026. junius 24.

Bejelentés jogszabaly valtozas miatti ASZF médositasrol

- A Szolgaltato tajékoztatja Tisztelt El6fizetdit, hogy:

o Fogyasztoknak nyujtott  szolgaltatasok kapcsan az  akadalymentesitési
kévetelményeknek valdo megfelelés miatt mddositja Altaldnos SzerzGdési feltételeit

e Az Elektronikus Hirkozlési torvénynek és a Hatdsag altal kialakitott szolgaltatas
tipusok valtozasanak megfelel6en a Szolgaltatds megnevezéseket modositja

e Uj adatvédelmi felelést nevez meg

e Szolgdltatasi feltételeket pontosit a Helyhez kotott telefonszolgaltatds vagy
hangszolgaltatas és Nomadikus telefonszolgéaltatas vagy hangszolgaltatas kapcsan

A modositasokat tartalmazé ASZF-kivonat:

16. pontban Miisorterjesztési elofizetoi szolgaltatas nyujtasa
esetén a dijcsomagba tartozé médiaszolgaltatasok és kiegészito
médiaszolgaltatasok pont helyére Gj pont keriil ,,Fogyasztdknak

nyujtott szolgaltatasok kapcsan az akadalymentesitési
kovetelményeknek valéo megfelelés”:

A termékekre és a szolgaltatdsokra vonatkozo6 akadalymentességi kovetelményeknek
valé megfelelés altaldnos szabalyairdl széld 2022. évi XVII. torvény (a tovabbiakban:
~Aktv.”) elbirasaival 6sszhangban a Szolgaltaté a 2025. junius 28-at kdvetben az Uj
Egyéni el6fizetbk (fogyasztok) részére nyljtott Szolgaltatdsok esetében koteles -
amennyiben az az adott szolgaltatasnal értelmezhetd - akadalymentes funkciokat
biztositani, és ezaltal a szolgaltatast a fogyatékos személyek szamara is elérhetévé
tenni. A Szolgaltatd az I. sz. melléklet 1.1., 1.2. és 1.6. pontja szerinti telefon és
hangszolgaltatasok kapcsan az akadalymentességi elvarasok teljesitése érdekében az
aldbbi intézkedéseket vezette be:

o Akadalymentes leirds: Az adott Szolgaltatas altalanos leirdsa
akadalymentesen hozzaférheté formatumban all rendelkezésre.

o Ml(ikédési magyarazatok: A Szolgaltatds mikodésének megértéséhez
szlikséges leirasok és magyarazatok biztositottak (amennyiben relevansak).

o Megfelel0ség ismertetése: Ertelmezhet6ség esetén bemutatdsra kertl, hogy
az adott Szolgaltatas miként teljesiti az akadalymentességi kévetelményeket.
(A szolgaltatdshoz kapcsolédd termékek jellegébdl adéddan a ,,valods idejli
szOveg” bevitelének vagy fogaddsanak/alkalmazasanak lehetésége sem a
telefon sem a hangszolgaltatas kapcsan nem értelmezhetd).

o Folyamatok ellendrzése: Azon informacidk rendelkezésre bocsatasa, amelyek
igazoljak, hogy az érintett Szolgaltatasok nyujtasanak folyamata és annak
ellen6rzése - amennyiben értelmezhetd — biztositja a Szolgaltatdsok
akadalymentességi kdvetelményeknek valé megfeleldségét.Szerz6déskotésre
vonatkozd korlatozas: 2026. aprilis 30. utadn a Szolgaltatd Uj szerz6dést nem
kot Egyéni Elofizetbkkel; a mar meglévd, hatarozott és hatarozatlan idejl
szerzOdéseket azok lejarataig valtozatlanul fenntartja.




VI. szamu melléklet elozetes tajékoztato tavollévok kozott
létrejovo szerzodés-kotéshez és elofizetoi szerzodés
megkotésére iranyuld igénybejelentéshez - kiegészitése

a fogyatékossaggal él6 végfelhasznaldk szdmara nyujtott termékek és elektronikus
hirkozlési szolgaltatdsok részletei és tajékoztatas az ezekkel kapcsolatos aktualis
informacidk elérhet0ségérdl (16. fejezet).

13. pont A fogyatékossaggal élo végfelhasznaldk szamara
nyujtott termékek és szolgaltatasok részletei és tajékoztatas az
ezekkel kapcsolatos aktualis informacidk elérhetéségérdl -
pontositas

Szolgaltatd kifejezetten fogyatékkal él6 végfelhasznald szamara kialakitott terméket,
szolgaltatast nem nyuUjt erre tekintettel kialakitott szolgaltatascsomagokat,
dijkedvezményeket nem rendszeresit, igy ezekkel_osszefliggésben kilén
tajékoztatast nem all médjaban adni.

Szolgaltatas tipusok Gj megnevezése moédosult

helyhez kotott telefon szolgaltatds — Helyhez kotott telefonszolgaltatas vagy
hangszolgaltatas

nomadikus telefonszolgaltatdas — Nomadikus telefonszolgaltatas vagy
hangszolgaltatasj adatvédelmi tisztviseld neve: Vidra Zsolt

I11. szamu Melléklet Szolgaltatasi felhasznalasi feltételek 1.2 és
2.2 uj pontok

Felhasznadlasi feltételek

A szolgaltatas az el6fizeténél az El6fizetdi Hozzaférést Nyujtd szolgaltatd altal kiépitett
Internet hozzaférési EHP-n vehet6 igénybe oly médon, hogy ahhoz az el6fizet6 a sajat
IP alapl hangatvitelre alkalmas végberendezését csatlakoztatja. A szolgaltatd a
szolgaltatas keretében nem biztosit végberendezést. A végberendezés lehet pl. IP
telefon alkdzpont, személyi szamitogép, IP telefonkészlilék. A szolgaltatd az altala
ajanlott tipusi berendezések esetében tudja altaldban biztositani a zavartalan
mikodés feltételeit. Ha az eldfizet6 nem az EHP-hez csatlakoztatja direktben a
végberendezését, Ugy sajat hataskorében biztositani kell, hogy a SIP és RTP csomagok
szabadon tovabbitasra, illetve fogadasra tudjanak kertlni szolgaltaté kozpontja felé,
illetve fel6l. (pl. NAT/PAT) elofizeté felel6ssége, hogy a Szolgaltatds mikodésrol
id6k6zonként megbizonyosodjon, mivel szolgaltaténak nincsen rahatasa elofizetd helyi
halézatanak sajatossagaira sem az EHP mikodésére.

A szolgaltatads igénybevételének feltétele, hogy az el6fizetd azonositdsa a szolgaltato
kozpontjaban megtorténjék. Az azonositashoz szolgaltatd a szerz6dés megkotésekor,
de legkésObb a Szolgaltatas kiépitéséig az el6fizetd szamara rendelkezésre bocsatja az
el6fizet6 felhasznaldnevét és jelszavat, valamint megadja azt az IP cimet vagy domain
nevet, amelyhez a végberendezés az Interneten keresztlil csatlakozni fog.
A szolgaltatas akkor tekinthet6 atadottnak (kiépitettnek), ha a szolgaltaté az eléfizetd
felhasznaldnevét és jelszavat rendelkezésre bocsatotta.

Az Elo6fizet6i végberendezés helyes programozasaért eldfizetd tartozik felelGsséggel.
szolgaltaté a programozast kilén dij ellenében a végberendezések tulnyomd részénél
képes elvégezni, de els6sorban az altala tamogatott eszk6zokon tudja elvégezni.
szolgaltato a teljeskoribb kiszolgalas érdekében weboldalan idékozonként kozzé teszi
az el6fizetbknél gy(ijtott programozasi tapasztalatait (az el6fizeték adatainak
kozzététele nélkal).

A felhasznalonév és a jelsz6 kizardlag az egyedi szerz6désben megjeldlt foldrajzi
helyen hasznalhatd és csak az eldfizetd altal. A felhasznalonév és jelszd harmadik
személy tudomadsara jutdsaért, elvesztéséért, haszndlatra valdé atengedéséért
szolgdltaté semmilyen feleldsséget nem vallal. eldfizet6 kérésére a jelszot és a



felhasznaldnevet szolgaltatd megvaltoztatja (és a régi felhasznaldnevet és jelszot torli)
a Dijszabasban foglalt egyszeri dij ellenében.

A felhasznalénév és a jelszd kizardlag az egyedi szerz6désben megjeldlt foldrajzi
helyen hasznalhatd és csak az eldfizetd altal. A felhasznalonév és jelszd harmadik
személy tudomdsara jutdsdért, elvesztéséért, hasznalatra vald atengedéséért
szolgaltatd6 semmilyen felel6sséget nem vallal. el6fizet6 kérésére a jelszot és a
felhasznaldnevet szolgaltatd megvaltoztatja.

Minden esetben el6fizet6 koteles viselni azt a kart, amely az azonositd adat illetéktelen
személyhez vald kerilésébdl vagy a fenti értesités elmulasztdsabdl fakad, igy
kilonosen koteles mindazon szolgaltatasok utan az eldfizet6i szerz6dés szerinti dijakat
megfizetni, amelyeket illetéktelen személy az el6fizetdi azonositdk jogszeritlen
felhasznaldsaval vett igénybe a Szolgaltatotdl.

Budapest, 2026. majus 22.

Calgo Kft.



